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1 INTRODUCAO

A CPA da SEUNE entende autoavaliagdo como processo continuo de
autoconhecimento, que possibilita o aprimoramento da qualidade do ensino,
pesquisa e extensdo, gestdo; além do cumprimento de sua missdo e
responsabilidade social. No processo avaliativo proposto serdo observados o0s
seguintes principios:

e Aresponsabilidade social com a qualidade da educagéo superior;

e O reconhecimento da diversidade dos diversos segmentos institucionais;
e O respeito a identidade, & misséo e a historia da instituicao;

e A globalidade institucional, pela utilizacdo de indicadores e instrumentos,
considerados em sua relagéo organica;

e A continuidade do processo avaliativo como instrumento de politica

educacional da IES e o sistema de educacéo superior em seu conjunto.

A Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA), que foi responsavel pela
conducédo dos processos de avaliacao institucional interna e por este relatorio. A
CPA é composta representantes do corpo docente, servidores, trés corpo discente
e sociedade civil organizada, levando em consideracdo a ideia de construcao
participativa da autoavaliacdo, com representacdo dos segmentos da comunidade
académica. Esta assim constituida conforme Portaria DG/ SEUNE n.° 014/2017
(Quadro 1):

Quadro 1 — Composicdo da CPA em vigéncia.

NOME CORPO SOCIAL

Ana Lydia Vasco de Albuquergue Peixoto* Docente

Carlos Henrique do Nascimento Sociedade Civil

Eliane Sales Nobre*** Servidora

Eugénio Dantas Gomes Lima Docente

Jodo Gualberto Pereira do Carmo Servidor

Maria do Carmo Oliveira Lopes** Docente

Pedro Almeida Discente

* Coordenadora ** Vice- Coordenadora *** Secretaria da CPA




A CPA prop0s a realizagao de um ciclo avaliativo que leve em conta as
caracteristicas da instituicdo, sua missao, seus valores e principios definidos no
Projeto de Desenvolvimento Institucional. Além de seguir as recomendacfes das
diretrizes do CONAES, desse modo considerara os resultados e pareceres das
avaliacOes externas da Instituicdo e dos cursos, o ENADE, e principalmente, a
avaliacdo dos docentes pelos alunos. A FACULDADE da SEUNE é classificada
como uma instituicdo de educacdo superior de médio porte, que se propde a
cumprir a seguinte missao:

Formar e aperfeicoar profissionais com responsabilidade social,
comprometidos com o desenvolvimento sustentavel da sociedade
alagoana, regional e nacional, aptos a intervir de forma competente no seu
campo profissional e a compartilhar conhecimentos indispensaveis ao
beneficio da sociedade em que atua.

O presente relatério de avaliacéo interna da faculdade SEUNE, tem como
ano de referéncia os anos de 2015-2017, conforme preconiza a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N.° 065. Sua elaboracdo constou da analise
consubstanciada dos relatorios parciais e correlacdo com os dados levantados na
pesquisa efetuada em 2017. Foram abordados os 5 Eixos avaliativos distribuidos
nas 10 dimensdes do SINAES.

Trata-se do relatorio final de autoavaliacdo institucional de uma IES
privada, situada na cidade de Maceid, capital de Alagoas, cuja denominacao
oficial € FACULDADE DA SEUNE, sendo a sua mantenedora a SOCIEDADE DE
ENSINO UNIVERSITARIO DO NORDESTE (SEUNE). A FACULDADE SEUNE
funciona na Avenida Dom Antonio Branddo, N° 204 - CEP: 57.051-190 -
FAROL — MACEIO — ALAGOAS. FONES (82) 3215-2900 - Sitio na WEB -
www.seune.edu.br, estando seu NUCLEO DE PRATICA JURIDICA situado na
Rua Saldanha da Gama, n.° 395 — CEP: 57051-580, também localizado no bairro
do FAROL, a cerca de 300 metros da sede da IES.

A autoavaliacio da FACULDADE da SEUNE é um processo
desenvolvido pela comunidade académica da IES, sob a lideranca de sua CPA,
com o intuito de apurar e induzir a qualidade de oferta educacional em todos os
sentidos, nos termos do PAI — PLANO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DA
FACULDADE, que integra o PDI/PPI da Faculdade. No que se refere as formas
de acompanhamento e avaliacdo do planejamento e execucdo, 0 processo é

realizado pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) através da identificacdo das


http://www.seune.edu.br/

oportunidades de melhoria e potencialidades institucionais, fazendo uso
sistematico de instrumentos de avaliacao e registros de atividades, o que permite
a compreensdo do perfil institucional e o desenvolvimento das politicas
institucionais.

Todo o resultado da avaliacdo da IES é produto da coleta de dados
(questionarios, entrevistas e/ou grupos focais) realizada junto aos diversos
segmentos que integram a Faculdade, a fim de balizar os rumos institucionais de
médio e longo prazo, ja que as demandas de curto prazo sdo encaminhadas a
direcdo da IES no intuito de serem sanadas de forma imediata.

2 METODOLOGIA

O processo de autoavaliagdo da FACULDADE DA SEUNE é coordenado,
como ja foi assinalado, por uma Comissdo designada para planejar, organizar,
refletir e cuidar da dindmica avaliativa; com a participacdo e o envolvimento da
comunidade académica; com o apoio da gestao superior da SEUNE e com a
disponibilizacao de informacdes e dados confiaveis.

Segundo determinacdes da CONAES por meio da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N.° 065, neste ano, avaliando o ano de referéncia de 2017
em comparacao aos anos de 2015 e 2016, a fim de elaborar o relatério analitico
do ciclo avaliativo 2015/2017 para conhecimento da realidade académica da
Faculdade da SEUNE, como ja foi explicitado na introducéo deste relatorio.

Para assegurar a coeréncia entre as acoes planejadas e as metodologias
adotadas, bem como a articulacdo entre os participantes, foi apresentado um
calendario das atividades que contemplasse desde a aplicacdo dos instrumentos
de pesquisa as reunides, discussdes internas e apresentacao das sistematizacoes
dos resultados. Além disso, foi prevista a definicdo de grupos de trabalho para
promover maior envolvimento dos participantes bem como a divisdo de tarefas no
sentido de assegurar as representacfes dos segmentos docentes e discentes para
servir de elo entre a comunidade e a CPA.

A presente metodologia considera o0s seguintes principios norteadores:
globalidade (avaliacdo de todos os elementos que compdem a instituicdo);

singularidade  (respeito as caracteristicas proprias da instituicao);



comparabilidade (padronizacdo de conceitos e indicadores); legitimidade
(indicadores capazes de conferir significado as informacdes) e reconhecimento
(legitimidade do processo avaliativo, seus principios norteadores e seus critérios).

A CPA/SEUNE entende como condicdbes fundamentais para
desenvolvimento do programa autoavaliativo: equipe de coordenacgéo; participacao
dos integrantes da instituicdo; compromisso explicito dos dirigentes em relagcéo ao
processo avaliativo; informagdes vélidas e confiaveis; uso efetivo dos resultados.

O processo foi operacionalizado a partir da sequéncia de etapas destinadas
a obtencdo das informacdes necessarias para subsidiar o processo analitico da
instituicdo. Inicialmente foi realizada campanha de divulgacdo do projeto de
Avaliagdo Institucional por meio de reunibes em grupos focais e/ou semindrio
promovido pela CPA para corpo da instituicdo. Em seguida, realizada campanha de
sensibilizacdo com visitas as salas de aula e divulgacéo do sitio da CPA no site
institucional no intuito de esclarecer a estrutura e a importancia do processo
avaliativo.

Por meio de reunibes com as coordenacdes de cursos e destas com 0s
discentes e docentes, estes foram sensibilizados quanto a finalidade do processo
de avaliacdo, seus objetivos e a importancia da participacdo para a melhoria e
reorientacdo da politica académica institucional. A fase de sensibilizacdo junto a
comunidade académica aos trabalhos da CPA esta sempre presente em todas as
etapas do ciclo avaliativo, através de reunifes, palestras, seminarios especificos e
por meio da participacdo em eventos. Além da ampla divulgacédo do projeto, acdes
e resultados da CPA, por meio de website e redes sociais.

A autoavaliacdo foi desenvolvida uma série de acdes com o objetivo de
envolver a comunidade académica no processo de autoavaliacao institucional. Tais
acoOes referem-se a:

1) Encontros presenciais através de reunides com o0s estudantes e
técnicos administrativos. Em tais encontros, privilegiou-se a
apresentacdo do SINAES, situando a autoavaliacdo institucional no
contexto, bem como sensibilizando a comunidade para a importancia do
processo de autoavaliacdo e de seu carater participativo e ciclico.

2) Andlise documental para levantamento de dados, informacdes e/ou
indicadores necessérios a autoavaliacao.

3) Elaboracao de material de divulgacdo para apresentacdo da CPA.



4) Envio de e-mails a todos os membros da comunidade académica com
informagbes sobre a CPA e sobre a Autoavaliagdo Institucional. No
referidos e-mails foi disponibilizado o endereco eletronico CPA.

5) Atualizacdo da Home Page da CPA hospedada no sitio eletrénico, a
partir da qual s&o disponibilizados documentos e informagdes
importantes sobre a Autoavaliacao Institucional, todos disponiveis para
download. A Home Page da CPA se configura como um importante
canal de comunicacdo sobre os atos da comissdo, viabilizando a

transparéncia e publicizac&do de informacdes relevantes.

O método adotado partiu do individual para o coletivo, favorecendo a
convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns, bem como a busca
compartilhada de solugbes para os problemas apresentados, dando a CPA
encaminhamento aos setores competentes ao que considera passivel de
resolucdo imediata, como problemas de manutencdo, por exemplo, enquanto
formalizara junto a Direcdo Geral da Faculdade em reunido especifica do
Conselho Académico, tal qual nas vezes anteriores, 0 que julga de maior
complexidade e que esteja a demandar conserto, reforco ou criacdo/implantacéo,
apos o que disponibiliza para a Comunidade Académica, de forma fisica e virtual,

os resultados da pesquisa consolidado no Relatério.

Para a pesquisa realizada no Ciclo 2015/2017, a etapa de coleta de dados
constou da aplicacdo de questionarios On line e/ou impressos; vistoria as
instalacdes, reunides com grupos focais; pesquisa de documentacdo e dados

institucionais (Quadro 2).

Quadro 2- Sistematizacdo das informacfes com base nas fontes para obtencao

dos dados.
INSTRUMENTOS DE COLETA
DE DADOS SO

Dados académicos, relatorios Inep, PDI,

Andlise documental Estatuto, Portarias, Resolu¢bes entre
outros.

Pesqwsas L Docentes, discentes, servidores e

(Entrevistas, Questionarios,

o , Gestores
reunides e/ou Grupos Focais)

Fonte: Dados da Pesquisa



No que se refere & estrutura do instrumento, o mesmo foi organizado da
seguinte forma: questdes referentes as dez dimensdes preconizadas pela
legislacdo vigente, ndo sendo descartadas as singularidades do publico-alvo
(Apéndices A, B e C). Os instrumentos utilizados buscam atender a diferentes
dimensdes da Autoavaliacdo Institucional, conforme demonstrados nos Quadros 3
e4.

Quadro 3 — Eixos, dimensfes, objetivos e instrumentos da Autoavaliacdo
Institucional/ CESMAC

EIXO DIMENSOES OBJETIVOS INSTRUMENTOS
8. Planejamento e| Avaliar o planejamento e [Docentes e
avaliacao avaliacdo, especialmente |Gestores

1 em relacao aos

conhecimentos sobre os
processos, resultados da
Autoavaliacao institucional.
1. Misséo e o Plano de| Avaliar a Missédo e o Plano | Gestores
Desenvolvimento de Desenvolvimento
Institucional Institucional.

Conhecer a Missao e o | Gestores
Plano de Desenvolvimento

Institucional.
3. Responsabilidade| Avaliar a responsabilidade | Todos 0Ss
2 social da Instituicdo social da Instituicdo, |segmentos

especialmente no que se
refere a sua contribuicdo
em relacdo a incluséo
social, ao desenvolvimento
econdbmico e social, a
defesa do meio ambiente,
da memoria cultural, da
producdo artistica e do
patrimdnio cultural.

4. Comunicacdo com a| Avaliar a qualidade da | Todos 0s
sociedade comunicacdo interna da [segmentos
Instituicdo, = comunicacao
com a sociedade e a

imagem publica da
3 Instituicho nos meios de
comunicacao social.
9. Politica de| Validar e divulgar | Todos 0S
atendimento aos| internamente as politicas [segmentos
estudantes de atendimento aos

estudantes da Instituic&o.




2. Politica para o
ensino, a pesquisa, a
pos-graduacao, a

extensao

Avaliar a politica de ensino, | Todos 0S
pesquisa, extensdo e pos- |segmentos
graduacéo.

Conhecer a politica de | Todos 0S

ensino, pesquisa, extensao
e pos-graduacéo.

segmentos Todos
0S segmentos

5. Politicas de pessoal,| Avaliar a politica de [Todos 0S|
de carreira do corpo| pessoal, de carreiras do [segmentos
docente e corpo| corpo docente e corpo
técnico-administrativo | técnico-administrativo  da

Instituic&o.

4 6. Organizagdo e| Avaliar a organizagdo e | Todos 0S

gestao da Instituicdo gestdo da Instituicdo, 0 [segmentos

funcionamento e a

participacao da

comunidade académica

Nos processos decisorios.
10. Sustentabilidade| Avaliar a sustentabilidade | Todos 0Ss
financeira financeira da Instituicdo, [segmentos

tendo em vista o significado

social da continuidade dos

compromissos na oferta da

educacdo  superior de

qualidade.
7. Infraestrutura fisica,| Avaliar a infraestrutura | Todos 0Ss
especialmente a de| fisica da Instituicdo, |segmentos

5 ensino e de pesquisa,| especialmente a de ensino

biblioteca, recursos de
informacéo e

comunicacao

e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacédo e
comunicacao.

Fonte: Dados da Pesquisa

A pesquisa autoavaliativa atende aos cinco eixos definidos pela CONAES

ao longo do Ciclo autoavaliativo 2015/2017 abrangendo todos os segmentos

sociais (Quadro 4), a saber:

Quadro 4 — Dimensionamento da coleta de dados em funcédo do corpo social.

Ciclo Avaliativo 2015/2017

DISCENTES DOCENTES SERVIDORES GESTORES
2015 | 2016 | 2017 | 2015 | 2016 | 2017 | 2015 | 2016 | 2017 | 2015 | 2016 | 2017
EIXO1 | NAO | NAO|NAO | SIM | SIM | SIM | NAO | NAO | NAO | SIM | SIM | SIM
EIXO2 [ SIM | SIM | SIM| SIM|SIM|SIM|SIM| SIM| SIM| SIM | SIM | SIM
EIXO3 | SIM | SIM | SIM| SIM|SIM|SIM|SIM| SIM| SIM| SIM | SIM | SIM
EIXO4 | SIM | SIM | SIM| SIM|SIM|SIM|SIM| SIM| SIM| SIM | SIM | SIM
EIXO5 | SIM | SIM | SIM| SIM | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM | SIM

Fonte: Dados da pesquisa

Os questionarios aplicados buscaram verificar o grau

de satisfacdo e o



retrato institucional pelos diferentes segmentos, baseando-se na seguinte
classificacdo: Concordo Totalmente (Plenamente Satisfatério); Concordo
(Satisfatorio); Indiferente (Regular); Discordo (Insatisfatorio); Discordo
Totalmente (Plenamente Insatisfatério); Nao sei responder; N&o sei
responder/Prefiro ndo opinar. Os dados obtidos foram tabulados em excel e
analisados através da média aritmética e/ou conceitos, cuja amostra da pesquisa
foi aleatdria simples, com intervalo de confianca de 95% (SANTOS, 2015) e os
padrbes para anadlise e interpretacdo dos dados quantitativos estdo explicitados

nos Quadro 5.

Quadro 5 — Interpretacdo dos resultados obtidos, somando-se as respostas

assinaladas como “Concordo Plenamente” e “Concordo”.

PONTUA(;@ES DAS | ANALISE DO | MEDIDAS A SEREM
RESPOSTAS CONCEITO TOMADAS
Quando a questdao € Indica satisfacao

_ ) Otimo/Excelente
atendida em até 100%

Quando a questdao € Sugere necessidade de
_ i Bom/Bem .

atendida em até 75% melhorias

Quando a questao ¢é o Devem ser tomadas
' ] Suficiente . '

atendida em até 50% medidas para melhorias

Quando a questdao € Devem ser tomadas

atendida em até 25% Insuficiente medidas para melhorias em

carater de urgéncia

Quando a questdo NAO é Devem ser tomadas
atendida Ruim medidas para melhorias em

carater imediato

Os dados estdo apresentados em quadros, graficos e/ou tabelas
acompanhadas de sintese descritiva. Os dados coletados e as informacdes
levantadas foram organizados, compilados para cruzamento e analise completa
dos dados. A andlise dos dados levantados, bem como todo o processo de
avaliacdo, tiveram como elemento norteador o Projeto de Desenvolvimento
Institucional da SEUNE.

Apos a consolidacdo dos dados, a CPA analisa os pontos fortes e fracos




de cada dimensao, o cumprimento das metas estabelecidas no PDI, assim como,
prop8e possiveis solu¢des para os problemas encontrados. Por conseguinte, com

intuito de legitimar os principais pontos analisados e ajustar possiveis incoeréncias,

sdo promovidas reunides com 0s setores envolvidos e demais responsaveis. A

partir dos resultados levantados buscou-se: a) Identificar os pontos fortes, fracos e

recomendacgdes; c¢) Encaminhar, a quem de direito, para solugao(bes) o (S)

problema (s) detectado (s); d) Identificar as dificuldades e facilidades encontradas

no percurso do processo avaliativo; €) Incorporar os resultados no planejamento da

gestdo académico-administrativa; f) Divulgar e publicar o relatério junto a

comunidade e g) Discutir com a comunidade académica a respeito dos resultados

obtidos.

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 Participacfes do corpo social

Observa-se uma participacao média de 282,8% ao longo do ciclo avaliativo, sendo

marcante em todos os segmentos (Quadro 6).

Quadro 6 — Dimensionamento da participacdo do corpo social no Ciclo Avaliativo

2015/2017.
2015 2016 2017 MEDIA
CORPO SOCIAL EFETIVO| PARTICIPANTE | EFETIVO | PARTICIPANTE | EFETIVO | PARTICIPANTE | EFETIVO | PARTICIPANTE
n n % n n k] n n % n n k]
ADMINISTRAGAD 105 36 91,4 114 83 78,1 167 136 81,4 125 107 82,9
C.CONTABEIS 271 246 50,8 288 221 76,7 250 230 79,3 283 232 82,0
DIREITO 842 766 91,0 818 699 85,5 820 710 86,6 827 725 87,7
DISCENTES [ ENFERMAGEM 292 226 77,4 265 224 83,3 256 216 34,4 272 222 81,6
ADMINISTRACAD 20 18 50,0 23 15 65,2 14 9 64,3 19 14 73,7
C.CONTABEIS 21 15 50,5 25 16 64,0 25 22 28,0 24 19 79,2
DIREITO 42 42 100,0 48 43 89,6 43 40 53,0 44 42 95,5
DOCENTES | ENFERMAGEM 31 22 71,0 24 24 100,0 20 20 100,0 25 22 88.0
TECNICO-ADMINISTRATIVO 64 42 65,6 44 37 84,1 44 18 40,9 51 32 62,7
GESTORES 16 13 81,3 17 14 82,4 14 a 57,1 16 12 75,0
TOTAL DE PARTICIPANTES 1.704 1.490 | 87,4 | 1.670 1.382 | 82,8 | 1.693 1.409 | 83,2 1.690 1.427 (84,4

Fonte: Dados da Pesquisa

Foram registradas uma média de 1.292 discentes participantes (Grafico

1) e 102 docentes participantes (Gréfico 2).
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Gréfico 1 — Participacdo Discente no Ciclo Avaliativo 2015/2017.

Entre os discentes participantes, foi efetuado o levantamento do perfil dos
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Quadro 7 — Perfil dos discentes ingressantes ao longo do Ciclo Avaliativo 2015/2017.

2015 2016 2017
INDICADORES RESPOSTAS T T T Tl %
- MASCULINO 91 [42,7| 59 |50,0| 50 |47,2
GENERO FEMININO 122|57,3| 59 |50,0| 56 |52,8
SIM 105|49,3| 59 |50,0| 49 | 46,2
TRABALHA NAO 108|50,7| 59 |50,0| 57 |53,8
RESIDE EM SIM 188(88,3| 90 |76,3| 81 |76,4
MACEIO NAO 25 |11,7| 28 |23,7| 25 23,6
DOMINIO DE BOM 28 [13,1| 21 |17,8| 19 |17,9
LINGUA 185 | 86.9
ESTRANGEIRA | POUCO OU NENHUM '~ 97 |82,2| 87 [82,1
DOMINIO DE NENHUM 57 26,8 4 | 34| 4 | 3,8
INFORMATICA BOM A EXCELENTE |156|73,2[114|96,6|102|96,2
COMPUTADOR SIM 212|99,5(113|95,8|101 (95,3
PESSOAL NAO 1105|542 | 5 |47
USO DA SIM 212|99,5(113|95,8|102 (96,2
INTERNET NAO 1105|542 4 |38
PELA INTERNET 35 |16,4| 69 |58,5| 62 |58,5
Cog'g'zcﬂgggm POR EX-ALUNOS 92 143,2| 26 |22,0| 23 | 21,7
PELA EMPRESA 86 [40,4| 23 |19,5| 21 19,8
RAZOES PARA QUALIDADE 155|72,8| 82 |69,5| 74 |69,8
ESCOLHER A i £g |27
SEUNE RECOMENDACOES “| 36 |30,5| 32 [30,2
DIFICULDADES TEMPO LIMITADO 101|47,4| 51 |43,2| 46 |43,4




PREVISTAS a4 |294
PARA ESTUDAR | NATUREZA DO CURSO "7 47 139,8| 42 |39,6
BASE RECEBIDA NO
ENSINO 29 13,6
FUNDAMENTAL 20 |16,9| 18 | 17,0
. ATE 25 ANOS 141|66,2| 87 |73,7| 78 | 73,6
FAIXA ETARIA ACIMA DE 26 ANOS 72 |33,8| 31 |26,3| 28 26,4

Fonte: Dados da Pesquisa

PARTICIPACAO DOCENTE

120
100
80
60
40
20 ‘'@l
0
n % n % n % n %
2015 2016 2017 MEDIA
DOCENTES
B ADMINISTRACAO 17 16.8 17 14.8 9 9.9 14 13.7
B CIENCIAS CONTABEIS| 20 19.8 31 27.0 22 24.2 24 23.5
DIREITO 42 41.6 43 37.4 40 44.0 42 41.2
B ENFERMAGEM 22 21.8 24 20.9 20 22.0 22 21.6
= TOTAL 101 | 100.0 | 115 | 100.0 | 91 | 100.0 | 102 | 100.0

Grafico 2 — Participacdo Docente no Ciclo Avaliativo 2015/2017.

3.2 Resultados e avaliacGes externas

Observa-se que a SEUNE vem obtendo resultados satisfatérios no ambito

SINAES, com excecdo das avaliagbes que possuem insumos advindos do ENADE

(Quadro 7).

Quadro 7 — Resultados obtidos nas avaliagdes externas no a&mbito SINAES, referentes aos
anos de 2015-2017, divulgados pelo Inep.

RESULTADOS OBTIDOS
AVALIACAO 2015 2016 2017
Cl/CC | IGC/CPC | Cl/CC | IGC/CPC | Cl/CC | IGCI/CPC
Avaliacéo Institucional - 3 3 3 -
Administracdo - 2 - - -
Ciéncias Contébeis - 3 4 - -
Direito 4 3 - - -
Enfermagem - - 4 3 -

Fonte: Inep




3.3 Resultados de avaliagédo interna

Observa-se que a SEUNE vem obtendo resultados satisfatorios no ambito SINAES, com excecao das avaliagdes que possuem insumos advindos
do ENADE (Quadro 8).

Quadro 8 — Resultados obtidos nas avaliagdes externas no ambito SINAES, referentes aos anos de 2015-2017, divulgados pelo Inep.

EIXOS

DIMENSOES

DISCENTES (%)

DOCENTES (%)

SERVIDORES (%)

GESTORES (%)

2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
1 Planejamento e avaliacao NSA NSA NSA 62,2 76,4 82,3 NSA NSA NSA 57,3 68,8 84,6
) Misséo e PDI NSA NSA NSA 55,1 62,7 64,5 NSA NSA NSA 91,3 98,7 98,0
Responsabilidade Social 95,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0
Comunicacédo Social 70,0 75,0 87,0 91,0 90,0 94,2 70,0 83,0 85,0 62,0 73,0 82,0
3 Politica de atendimento aos
discentes 83,6 90,3 92,4 87,5 91,1 87,4 78,7 83,2 85,0 79,5 83,6 87,9
Politica de ensino, pesquisa
e extensio 63,9 74,7 81,2 90,0 92,6 93,4 NSA NSA NSA 90,3 95,4 90,7
4 Politica de pessoal 67,7 78,7 79,1 79,0 70,4 78,5 71,0 68,0 80,3 78,2 83,2 85,7
Gestdo e organizacéo
institucional 52,0 60,0 62,3 78,0 83,0 91,0 76,0 80,0 83,0 75,0 82,0 86,0
5 Infraestrutura 63,0 76,0 82,0 82,0 87,0 83,0 79,0 84,0 79,0 80,6 83,0 81,0




No ambito do Desenvolvimento Institucional é importante destacar que, ao
longo da vigéncia do PDI e do Ciclo Avaliativo 2015/2017, a CPA observou que os
Objetivos e Metas previstos nos documentos institucionais norteados foram sistematizados
no plano de acdo (Quadro 9), cujos objetivos especificos estavam previstos enquanto
acOes permanentes, a excecdo da implantacao do curso de Fisioterapia. No que tange a
autorizacdo e implantacdo do curso de Fisioterapia, a IES optou em n&o operacionalizar
em virtude do momento econdmico que o pais encontra-se e corroborado pela andlise do

mercado alagoano.

Quadro 9 — Obijetivos institucionais especificos previstos para o periodo de 2015/2017,
sistematizado a partir do PDI.

OBJETIVOS INSTITUCIONAIS
AREAS DE ATUACAO ESPECIFICOS

Revitalizar os cursos de Administracéo e
Ciéncias Contabeis

Manter o pleno desempenho do curso de
Direito

Oportunizar o acesso e permanéncia dos
ingressantes nos cursos de graduacao
ofertados

Implantar o curso de Fisioterapia

Ofertar cursos de pos-graduacao Lato sensu
nas areas dos cursos de graduacao
mantidos pela SEUNE

Atender os requisitos de titulacédo e regime
de trabaho compativel com a organizacgao
académica

Implementar politica de fixacdo de mestres e
doutores em consonancia com o plano de
cargos e carreiras docente

Realizar o desempenho académico-docente
(Re)avaliar a politica de ensino
consubstanciada nos PPC.

Fomentar a integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo em consonancia com a
organizacado académica

Oportunizar espacos de debates que
viabilizem a construcdo das competéncias
humanisticas na formacao profissional
Realizar acées que permitam a intervencao
qualificada na realidade social
(acessibilidade, prestagao de servigos etc.)
Estimular e ampliar a participagao da
PESQUISA comunidade académica em eventos e/ou
pesquisas cientificas

ENSINO DE GRADUAng E POS-
GRADUACAO

DOCENTES

RESPONSABILIDADE SOCIAL




Estimular e criar processos de divulgacdo de
pesquisas realizadas e/ou em andamento

Ampliar os incentivos a participacdo da

EXTENSAO . \ ; «
comunidade interna em projetos de extensao
Estabelecer comunicacéo com orgaos de
fomento e/ou empresas parceiras que
contribuam para a realizagdo de atividades
COMUNICACAO COM A de pesquisa e/ou extensao
SOCIEDADE Dar visibilidade as producdes académicas

realizadas pelos cursos da SEUNE

Dar visibilidade das ac¢des realizadas pela
SEUNE ao longo dos semestres letivos

Apoiar a CPA no desenvolvimento de suas
atividades: recursos humanos, infra-
estrutura, processo de trabalho

PLANEJAMENTO E AVALIACAO | Utilizar os documentos produzidos pela CPA
como fonte de dados para a gestéo

Apropriar-se do conceito de avaliagdo no
ambito SINAES

Oportunizar e/ou estimular o

POLITICA DE PESSOAL desenvolvimento pessoal do corpo docente
e técnico-administrativo
SUSTENTABILIDADE Realizar o planejamento estratégico para
FINANCEIRA uso dos recursos de acordo com o PDI
Manter e ampliar 0s espacos institucionais
INFRA-ESTRUTURA que permitam o desenvolvimento das

atividades académico-administrativas

Acompanhar o desenvolvimento da Missao e

MISSAQ E PDI PDI nas diversas acoes realizadas pela IES

POLITICAS DE GESTAO Acompgnhar e avaliar a politica de gestéo
preconizada pelo PDI

Oportunizar parceirias que permitam o
acesso e permanéncia estudantil

Reestruturar o sitio eletrénico para favorecer
o desenvolvimento do fluxo de processos e
APOIO AO DISCENTE procedimentos institucionais

Manter atuante os 6rgéos de apoio do
discente (Ouvidoria, Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico, Secretaria Geral, Setor
Financeiro etc.)

Fonte: PDI/SEUNE (2012/2017)

Convém informar que, no final de 2017/2, a Vice-Direcdo designou uma
Comissédo para iniciar a elaboracdo do PDI 2018/2023, pautada nos principios e

valores institucionais e no novo marco regulatério da Educacao Superior Brasileira.




4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Os dados apresentados mostram uma evolucédo dos indices de satisfacao
do corpo social no ambito das 10 dimensfes do SINAES. Entretanto, observa-se
destaque para um constante monitoramento e aprimoramento em especial para 0s
eixos 1, 4 e 7. Para todos 0s segmentos participantes, esses eixos representam a
atividade-fim da IES.

E valido destacar que para os participantes, a IES desempenha seu papel
social dentro dos padrdes de qualidade preconizados pelo 6rgdo regulador,
entretanto, em busca o aprimoramento das acdes desenvolvidas, torna-se

necessaria especial atencao aos eixos supracitados.

5 ACOES DECORRENTES DO PROCESSO AUTOAVALIATIVO

Com base na analise de dados levantados — questionarios, entrevistas,
reunides e analise documental - junto ao corpo social, seguem as acoes

decorrentes do processo autoavaliativo a serem desenvolvidas e/ou ja executadas.

Quadro 10 — Acdes decorrentes do processo autoavalativo previstas e/ou executadas.

EIXO DIMENSAO ACOES PERIODICIDADE
- Melhorar os indicadores Permanente
SINAES.
- Dar \visibilidade as Permanente
Eixo 1 Dimens&o politicas institucionais.
Planejamento e | 8: Planejamento | - Aprimorar as praticas Permanente
Avaliacao e Avaliacao gerenciais com base nos
Institucional referenciais de qualidade

estabelecidos pelo MEC e
no contexto social que a
IES esta inserido.

. . - Elaborar o PDI para 2017/2018
Dimensao | yigéncia 2018/2020

1: Missao e : i
Eixo 2 Plano de - Atuallz.ar o Planejamento 2017/2018
Desenvolviment | Estratégico, tomando
Desenvolvimento | g |pstitucional | cOmo referéncia o novo
Institucional PDI.
Dimensao - Aprimorar as préticas Permanente
3: Responsabili | voltadas a

dade Social da | responsabilidade social.
Instituicao




- Atender ao novo marco Permanente
regulatério da educacédo
superior brasileira.
Dimenséo 2: - Aprimorar as préticas de 2018
Politicas para o | ensino, pesquisa e
Ensino, a extensdo, visando elevar
Pesquisaea |os indices efetivos de
Extensao aprendizagem.
- Reformular os PPC’s, 2018
visando otimizar corpo
docente e infraestrutura.
- Atualizar site 2018
institucional.
Eixo 3 - Realizar oficinas que | Permanente
Politicas promovam 0
Académicas Dimensso desenvolvimento huma_no
4: Comunicacio para o uso de :I'ecnologlas
com a de In_formNagao e da
: Comunicag¢do no processo
Sociedade : .
ensino-aprendizagem.
- Realizar acgbGes que Permanente
contribuam para a
acessibilidade em todos os
niveis institucionais.
- Realizar acgbes que Permanente
contribuam para 0 acesso
Dimensao e permanéncia dos
9: Politica de | €studantes.
Atendimento . |mplantar nivelamento | Permanente
aos Discentes | em temas transversais e
fundamentais a formacao
profissional.
- Promover acdes de Permanente
. . qualificacdo Docente e
Dimensao Técnico-Administrativa
5: Politicas de : __
Eixo 4 Pessoal - Realizar oficinas de Permanente
capacitacéo para Gestores
Politicas de de Curso
Gestao : :
- Revisar e atualizar - Permanente
. ~ quando necessario- 0s
Dimensao o
_ .~~~ | documentos institucionais.
6: Organizagao
e Gestdo da - Elaborar e/ou revisar o Permanente
Instituicao fluxo de processos e
normas para

funcionamento dos




setores.

Dimenséao - Atualizar o estudo de Permanente
10: Sustentabili | sustentabilidade financeira
dade Financeira | da IES

- Dar continuidade a Permanente

manutencao da

Eixo 5 Dimens&o infraestrutura institucional.
Infraestrutura | /- Infraestrutura |- Adequar o acervo| Permanente

Fisica Fisica bibliografico aos novos

instrumentos avaliativos
publicados em 2017.
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