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INTRODUCAO

O projeto de autoavaliacdo institucional definido no PDI da Faculdade de Ciéncias
Contébeis de Macei6 para 0 quinquénio 2013-2017 € abrangente, no sentido de que acompanha e
incorpora todos os atos avaliativos desenvolvidos na IES ao longo do ano, por instancias como
as coordenacbes de curso, os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) e, no caso de
Enfermagem, também o Colegiado de Curso, sendo, portanto, uma atividade processual. Trata-se
de uma atividade desenvolvida com o intuito de promover a qualidade da oferta educacional em
todos os sentidos, nos termos do seu Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), inserido no PDI e
dos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPCs) dos diversos bacharelados ofertados pela IES.

Neste relatorio, que busca sintetizar os processos avaliativos formais e informais que
convergem, em ultima instancia, para a CPA da IES, sdo considerados o ambiente externo,
partindo do contexto apresentado pelo setor educacional, o perfil interno da instituicdo, as
tendéncias, os riscos e oportunidades para sua organizacdo, incluindo a andlise de todas as
praticas gestoras e académicas, incidindo a énfase deste relatério, contudo, sobre o ambito
interno, com o intuito de serem balizados 0s rumos institucionais de curto e médio prazo.

As orientacdes e instrumentos propostos nesta avaliagdo institucional apoiam-se na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN), nas Diretrizes Cutrriculares de cada curso
oferecido pela SEUNE, no Decreto n® 3.860 e na Lei n® 10.861, que institui o Sistema Nacional
de Avaliag&o.

O processo de autoavaliacdo é articulado, pois, por uma Comissdo designada para
planejar, organizar, refletir e cuidar do interesse de toda a comunidade, com a participagéo e
envolvimento de todos os integrantes da IES, buscando o apoio da alta gestdo da SEUNE e a
disponibilizacdo de informacdes e dados confidveis. Para isso, diversos instrumentos e métodos
sao utilizados de forma combinada, conforme necessidades e situagdes especificas, focos e
aprofundamentos exigidos pela propria dindmica de atuacéo da SEUNE.

Para fins de divulgacdo no sitio eletronico da Faculdade deixa de constar a leitura do seu
perfil institucional atual, até porque ndo é requerida pelo INEP. O modo com a IES se encontra,
no entanto, que foi postado no e-MEC como primeira parte do relatorio anual, encontra-se

disponivel no quadro de avisos da CPA, o qual esta afixado no 1° andar do setor de aulas.



| - METODOLOGIA ESPECIFICA DA PESQUISA

Mais um relatério produzido pela CPA da FACULDADE DE CIENCIAS
CONTABEIS DE MACEIO, - SEUNE, o sétimo desde que foi instituido o SISTEMA
NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES). Ele se baseia em
pesquisa feita pela primeira vez com um novo conjunto de instrumentos redefinidos pela CPA, a
qual, enquanto procurou manter o foco nas 10 dimensdes dos SINAES, buscou, ao mesmo
tempo, submeter a comunidade institucional a instrumentos de coleta de dados ainda mais leves e
abrangentes.Os métodos adotados, contudo, permaneceram, tal qual nos instrumentos anteriores,
partindo do individual para o coletivo, favorecendo a convergéncia dos dados em torno de
objetivos comuns, bem como a busca compartilhada de solugbes para 0s problemas
detectados.Seguindo a sistematica dos trés ultimos anos, a CPA manteve, em todos o0s
formulérios, espaco para sugestdes e avaliagdes espontaneas, enquanto continuou considerando
as caixas de coleta de reclamacdes e sugestdes presentes na Biblioteca e na entrada do prédio

principal da IES e as mensagens enviadas para 0s enderegos eletronicosseune@seune.edu.bre

cpa@seune.edu.brou apresentadas diretamente as coordenacdes e/ou a direcdo, as quais, pelo

tamanho da IES, permitem interlocugdo direta e permanente, o que as torna verdadeiras
Ouvidorias no dia-a-dia da Faculdade.

Assim, foram considerados neste relatério — tal qual nos anos anteriores -, os resultados
das reunides periodicas dos docentes, bem como as avaliagdes do desempenho de cada docente
pelos discentes, semestralmente conduzidas pelos Coordenadores de cada curso de graduacéo.
Da mesma forma, as reunides dos coordenadores com a Coordenagdo Académica, as reunides
dos NDEs e do CONSELHO CONSULTIVO da IES tiveram seus resultados considerados,
assim como todos os documentos encaminhados & CPA ou demandas/comentérios com carater
avaliativo feito a qualquer de seus membros.

A pesquisa central que forneceu os elementos para este relatério, porém, foi feita por
meio de questionarios dirigidos aos docentes, discentes, servidores técnico-administrativos no
segundo semestre de 2013 e ingressantes do vestibular 2014.1, acrescentando-se, nesta edi¢éo da
avaliacdo, pela primeira vez, a ausculta formal dos ocupantes dos cargos de gestdo da
Faculdade.Todos os questionérios permaneceram com natureza mista, compostos de questfes de

multipla escolha e abertas, disponibilizados no sitio eletrénico da IES, no caso de docentes e



discentes, no més de novembro de 2013, ou apresentados de forma impressa para 0s demais
segmentos, cujo universo tem uma dimenséo que permite a tabulacdo dos resultados de forma
manual.

Tendo em vista a necessidade de disponibilizacdo do relatério em seu inteiro teor no sitio
eletronico da IES, a par da necessidade de atender ao espago disponivel para postagem do
relatorio no e-Mec e no mural da CPA existente na IES, a CPA resolveu neste relatério, tal qual
nas versdes anteriores, sintetizar a leitura avaliativa realizada, de modo a torna-la mais palatavel
e seus resultados mais sintéticos, facilitando assim o acesso as consideracfes a que chegou a
Comisséo.

Os questionérios para coleta de dados deste relatério, os quais representam o elemento
central para coleta de informagdes, cujas copias estdo disponiveis na sede da CPA, retornaram da
comunidade académica na seguinte proporgéo:

- 82% de docentes, sendo 82% do curso de Ciéncias Contabeis, 79% de Administragao,

83% de Direito e 84% de Enfermagem;

- 80% de servidores;

- 85% de discentes, sendo 85,13% de Ciéncias Contabeis, 84,94% de Administracao,
88,57% de Direito e 81,97% de Enfermagem;

- 100% de ingressantes em 2013.2 e 2014/1;

- 80% de gestores.

Pelos dados acima, percebe-se um incremento no niamero de respondentes discentes (de
73% em 2012 para 85% em 2013), o que € um bom sinal em termos da construcdo de uma
cultura de avaliagdo, inclusive tendo-se em vista os resultados de 2011; por outro lado, o
decréscimo do numero de respondentes docentes (de 85,9% em 2012 para 82% em 2013),
embora seja estatisticamente desprezivel, merece uma aten¢éo da comissdo quando da proxima
pesquisa. O mesmo deve ser aplicado no caso dos gestores, que embora seja a primeira vez que
participam formalmente da avaliacdo, com o retorno dos questionarios num percentual de 80%,
ainda que o mesmo seja significativo, é também merecedor de atencdo especial, uma vez que o0s
resultados da avaliagdo sdo mais diretamente destinados a tal categoria, da qual se espera uma
cultura avaliativa cuja expressdo deveria se traduzir num percentual de respostas proximo de
100%. Aqui, cumpre esclarecer que dentre os gestores ndo foram considerados o Diretor-Geral, a
Vice-Diretora e o Diretor Administrativo-Financeiro, até porque a CPA entendeu que estes sdo

antes destinatarios Gltimos desta avaliacdo do que seus protagonistas.



Se 0 numero de ingressantes continua de 100%, é porque a pesquisa € feita no ato da
matricula. O incremento do numero de respondentes entre o0s servidores técnicos-
administrativos, de 60% para 61,9% nesta avaliagdo ndo é significativo do ponto de vista
estatistico, o que leva a CPA a considerar a necessidade de manter o trabalho de convencimento
quanto a valorizacdo da avaliacdo e os resultados que possam dai decorrer para 0 segmento em
particular e para a IES como um todo.

O processo de avaliagdo contou, como das vezes anteriores, com 0 que preconiza o
SINAES, razdo pela qual trazemos aqui a enumeragdo dos mesmos requisitos consignados no

relatério anterior:
» existéncia de uma equipe de coordenacdo — que somos nos da CPA,;

» participacéo dos integrantes da instituicdo — sobretudo, da sua secretaria geral e do CPT;

» compromisso explicito por parte dos dirigentes da IES — expresso nas respostas ja oferecidas a
situacdes a demandar atencdo, apontadas pela CPA e constantes deste relatorio;

» informagdes validas e confiaveis, mediante coleta de dados e segundo a natureza qualitativa
deles, de seu registro e de sua analise;

» uso objetivo dos resultados da avaliacdo indicados no relatorio anterior e neste.

Feitas as consideracdes pertinentes de natureza marcadamente metodol6gica e no intuito de
guardar objetividade, passamos ao relatorio, seguindo, da forma mais fiel possivel, as sugestdes
apresentadas pela CONAES

I - CARACTERIZACAO GERAL DA INSTITUICAO

Disponivel no quadro de avisos especifico da CPA, situado no 1° andar
do setor de aulas..

IV — ASPECTOS LEVANTADOS PELA AUTOAVALIACAO EM
2013 POR DIMENSAO DO SINAES

Reiterando o que foi dito nos relatérios anteriores, a CPA tem tido, como pratica
constante, a apresentacéo aos dirigentes e a comunidade da SEUNE dos resultados das pesquisas
e relatorios que tém sido feitos desde 2005. Os problemas de mais facil e imediata solucdo

continuaram sendo, ao longo de 2013, encaminhados aos gestores ou & area pertinente, conforme



0 caso, enquanto que os de natureza mais estrutural encontram-se aqui para conhecimento e
encaminhamento de solugéo.

Neste inicio de 2014, segundo o que vem sendo feito nos anos anteriores, apds postagem
no e-MEC, a CPA apresentara aos dirigentes e coordenadores da IES esta sintese da avaliagdo
institucional consignada no relatério que consolidou os dados do ano e que se encontra
disponivel na Coordenagdo da CPA, fazendo chegar, em seguida, ao conhecimento de toda a
comunidade académica, por meio do mural da CPA e mediante postagem no portal da SEUNE,
no espaco destinado a CPA.

Assim sendo, passamos a expor, as FRAGILIDADES e POTENCIALIDADES,
identificadas na pesquisa que empreendemos ao longo de 2013, indicando, em seguida, para 0S
dois casos, PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA ou,
entdo, PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM
TOMADAS PELA DIRECAO. Tudo o que resultou da aplicacio da metodologia de
autoavaliacdo explicitada anteriormente, cujo ponto central foi os questionarios respondidos por
categoria nos dois ultimos meses de 2013, encontra-se consignado por dimensdo, segundo o que
estabelece o SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR -
SINAES.

DIMENSAO | - MISSAO E PDI

A - IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Pouca consideracdo ainda por parte de alguns integrantes dos corpos docente e técnico
administrativo do que se encontra definido no PDI e nos documentos oficiais como referéncia para
o planejamento e/ou desenvolvimento de acBes administrativas. Dentre estes, embora ninguém
admita desconhecer os documentos, 23 % dos gestores e 33% dos docentes afirmam ndo utilizar
esses documentos na organizacdo de suas atividades.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES

e Construcdo recente do novo PDI, inclusive, com caracteristicas mais sintéticas.

e Reconstrucdo do novo PPI/PDI e reajuste de alguns PPCs, trés destes recentemente feitos e o de
Ciéncias Contabeis em processo.

e Um alto percentual dos que utilizam os documentos oficiais: dentre os gestores 78% e dentre 0s
docentes, 85%, ainda que dentre estes 61% digam utilizar eventualmente.

DIMENSAO 1l - POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA, POS GRADUACAO E
EXTENSAO.

IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Existéncia ainda de 21% de docentes que dizem ter participacdo regular na proposicdo dos PPCs dos
cursos, havendo ainda 2% que dizem desconhecé-lo.



® 2% dos gestores dizem desconhecer a politica de pesquisa e extensdo da IES. Embora a maioria dos
respondentes dentre os gestores seja constituida de pessoal administrativo, esse indicador merece atencao.
e Desconhecimento de gestores quanto ao orcamento para ensino, pesquisa e extensdo (em torno de 70%),
sendo nesse mesmo nivel o desconhecimento sobre a alocacdo de recursos.

e Inexisténcia de colegiados nos diversos cursos com participacdo estudantil.

e Auséncia de cursos de pds-graduacdo lato sensu em todas as areas em que atua a IES.

e Presenca de respostas de mais de 40% dos docentes entrevistados que considerou ruim ou regular a
politica de capacitacdo docente da IES.

e Reconhecimento de parte significativa dos estudantes de Administracdo e Contabeis de que o TCC e
seu acompanhamento séo insatisfatorios.

e A presenca de 27% como regular, 4% como insatisfatorio e 6% como desconhecimento por parte dos
docentes em relacdo a apoio em eventos, divulgacdo de trabalhos e producdo intelectual, ainda que
minoritaria, no computo geral, demanda atencdo.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Avaliacdo positiva (42% muito bom, 31% bom e 19% regular) dos contelidos das disciplinas do curso.

e Presenca da disciplina LIBRAS nos curriculos dos cursos da IES — como obrigatoria em Enfermagem e
como opfativa nos demais cursos.

e Aprovacdo alta (33% muito bom, 22% excelente e 45% bom) para a realizacdo dos eventos culturais,
técnicos, artisticos e cientificos por parte dos gestores, e por parte dos docentes (excelente 33%, muito
bom 45% e bom 20%) e da parte dos estudantes (excelente 5%, muito bom 9%, bom 61%)

e Atividades complementares: acompanhamento e orientacdo com avaliacdo positiva (26% excelente,

41% muito bom e 32% bom) por parte dos estudantes, bem como o incentivo para delas participar (27%

excelente, 41% muito bom e 30% bom)

e Experiéncia e conhecimento do corpo docente considerado altamente positivo pelos estudantes (33%
excelente, 35% muito bom e 30% bom).

e Dedicacdo do corpo docente tida em alto conceito pelos discentes (44% excelente, 32% muito bom e
22% bom).

e Pratica sistematica de reunides com todos os docentes, a0 menos duas vezes no semestre —em alguns,
semanalmente.

e Funcionamento regular de um NDE em cada curso e, experimentalmente, de um Colegiado no curso de
Enfermagem, além da realizac&o regular d¢ ENCONTROS DE INICIACAO CIENTIFICA.

e Avaliacdo positiva por parte dos discentes (80,92%) como excelente ou boa da orientacdo metodolégica
dos professores. Encontra-se no mesmo nivel de satisfacdo o clima académico considerado como
ambiente adequado para aprendizagem e relacionamento com os professores, relacionamento com
colegas, bem como o sentimento ao se preparar para vir a IES.

e Segundo os estudantes, o contetido das disciplinas ministradas no curso é considerado como bom ou
excelente na sua maioria.

e Relacdo professor-aluno considerado em 98% como excelente (19%), muito bom (47%) e bom (32%) e

relacBes de trabalho tidas como excelente (43%), muito boa (40%) e boa (15%) pelos docentes.

e Continuidade das politicas de iniciacdo cientifica, de monitoria e de realizacéo de eventos académicos
nas areas de Direito e de Enfermagem.

e Implantacdo, pela IES, de um novo regimento interno, contando com a instancia dos colegiados por
curso, com a participacdo estudantil.

e Participacdo, em grande nimero, dos discentes nos eventos realizados.

e Reconhecimento, por parte de um nimero significativo de docentes e discentes, da presenca, apoio e boa
qualidade no atendimento da coordenacdo académica e das coordenacdes de curso.

e Entre os discentes, os coordenadores de cursos tm uma avaliagdo bastante positiva quanto ao trabalho
para a melhoria do curso, atendimento das necessidades dos estudantes e dedica¢do do tempo dos
coordenadores aos respectivos cursos.

e Presenca majoritaria de avaliacdo positiva quanto ao conhecimento do PPC do curso por parte dos
estudantes de Direito e Enfermagem.

e Imagem do ensino ministrado na IES tida como positiva por parte dos discentes.

e Consideracdo da matriz curricular de todos os cursos como atualizada, sendo positivas as avaliages da



carga horaria das disciplinas, sua atualizacdo, praticas e estagios externos e internos por parte dos
estudantes de Direito e Enfermagem.

e Avaliacdo positiva da qualidade académica do curso por parte dos discentes.

e Avaliacdo majoritariamente positiva as condicdes da IES em proporcionar atividades de ensino, pesquisa
e extensdo por parte dos docentes.

e Consideracdo pelos docentes como positivo (29% excelente, 37% muito bom e 34% bom) do apoio

psicopedagdgico;

e Avaliacdo positiva pelos docentes (6% excelente, 25% muito bom e 32% bom) do apoio em eventos na

divulgacéo de trabalhos e producéo intelectual.

DIMENSAO I11 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Avaliacdo negativa, ainda que minoritaria (25% regular e 11% insatisfatorio) de um entrelacamento
mais efetivo entre IES e comunidade externa da IES.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Funcionamento das a¢des de conciliacdo e arbitragem, com a implantacéo, inclusive, de um posto do
PROCON no NUCLEO DE PRATICA JURIDICA, mantido pela IES como campo de praticas e estagios dos
estudantes de Direito. Continuidade da JUSTICA ITINERANTE, como culminancia da SEMANA DE
DIREITOS HUMANOS, que se realiza no 1° semestre de cada ano.

o Realizagcdo de MOSTRA DE CINEMA, com eventos mensais abertos a comunidade.

e Manuten¢do, como atividade regular, das semanas de estudos dos cursos de Direito, Administragéo e
Ciéncias Contabeis, realizadas no turno noturno, no ano de 2013.

e Politicas de conservacdo do meio ambiente no curriculo e nas préaticas diarias.

e Participacdo, com estande proprio na Bienal Internacional do Livro.

e Assisténcia juridica e na area de salde & Creche Menino Jesus de Nazaré e atuacdo, na area de
saude, no Asilo Frei José.

DIMENSAO 1V- COMUNICACAO COM A SOCIEDADE \
A -I1DENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:
e Necessidade de ampliacdo de convénios e de parcerias.
e Dificuldade de acompanhamento dos egressos da IES.
e 229% de regular e 11% de insatisfatdrio, no que pertine a comunicagdo extermna, apontada pelos gestores
sdo indicadores a merecer atengdo da CPA.

B — IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e A consideracdo positiva pelos servidores (11% excelente, 50% boa e 18% muito boa), pelos gestores
(34% muito bom, 33% bom) da comunicacdo externa.

e A opinido de satisfacdo da maioria dos ingressantes sobre a IES devida a forma como esta se comunica
com a sociedade externa.

DIMENSAO V - POLTTICAS~DE PESSOAL, CARREIRA, APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E CONDICOES DE TRABALHO DE DOCENTES E TECNICOS
ADMINISTRATIVOS.

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Numero pouco desprezivel (19% entre os docentes, e 44% entre os servidores) entre insatisfatorio e
regular quanto as politicas de formacédo continuada.
e 849 de desconhecimento do plano de carreira por parte dos servidores técnico-administrativos.



B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Alto nivel de satisfacdo em pertencer aos quadros da SEUNE.
e Bom nivel de qualificagdo dos servidores.

e Relacionamento com os demais integrantes da IES considerado positivamente (31% excelente, 33% muito

boa e 31% boa).

DIMENSAO VI - ORGANIZAGAO E GESTAO INSTITUCIONAL

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Continuidade do ruido na informacdo dada pelos sites oficiais do Ministério, quando registram o nome
oficial da IES (FACULDADE DE CIENCIAS CONTABEIS DE MACEIO), frente & forca da marca
SEUNE, que é como se conhece a instituicio em Maceid. Vale registrar como problema adicional o
estranhamento do fato de que uma faculdade que oferece 04 cursos de graduagdo esteja oficialmente
registrada com o nome de apenas um desses cursos.

e 57% dos gestores dizem desconhecer com se da a alocagao de recursos.

e 36% dos gestores avaliam como regular a estrutura da organizagéo.

e Percentual significativo de gestores atribuindo avaliagdo regular (22%) e insatisfatoria (22%) & Direcdo
Financeira e Administrativa e 33% avaliando como regular os recursos humanos.

eConsideracdo como insatisfatorios (45%) ou regulares (22%) por parte dos gestores quanto aos canais de
comunicacao e sistema de informacéo interna.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Funcionamento do colegiado de Enfermagem em carater experimental.

e Avaliacdo pelos gestores como satisfatéria (44% excelente e 56% muito bom) do desempenho do
Diretor Geral;

e Avaliacdo altamente positiva pelos gestores da Vice-Dire¢do ( 78% excelente e 22% muito bom).
Avaliacdo positiva pelos gestores da Coordenagdo Académica ( 45% excelente, 22% muito boa e 33%
boa).

e Avaliacdo da gestdo pelos docentes como positivas (20% excelente, 30% muito bom e 29% bom).

e Avaliacdo dos tramites das atividades académicas e administrativas pelos gestores de modo muito
positivo (44% muito bom e 56% bom).

e Consideragdo como muito boa (33%) e boa (44%) da estrutura geral da instituigdo.

e Canais de comunicagdo interna e rotina de dados avaliados positivamente por servidores técnico-
administrativos, docentes e também pelos gestores.

DIMENSAO VII - INFRAESTRUTURA FiSICA.

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Continuidade da inexisténcia de um espaco e de equipamentos especificos para as praticas nas areas de
Ciéncias Contabeis e Administracdo, por conta de restricGes orcamentarias.

e Avaliacdo como ruim ou regular para os data-shows ultrapassa os 25%

e Continuidade em Ciéncias Contabeis e Administragdo do descontentamento detectado entre os
docentes sobre os laboratérios. Entre os discentes tal descontentamento nao é também desprezivel.

e Insatisfacdo sobre acervo e atualizacdo da Biblioteca presente de forma significativa entre os docentes
dos cursos de Ciéncias Contabeis e Administracdo. Ha, também, entre os estudantes do curso de
Direito noturno uma pequena proporc¢do que avalia como ruim.

e Permanéncia de um nimero significativo de estudantes que considera insatisfatorio ou regular o acesso
a internet no interior da IES.

® Acesso ao sistema de dados considerado como regular (28%) e insatisfatorio (4%) pelos discentes. Ja
entre os docentes ha a avaliagdo de 15% como regular e 9% de insatisfatorio. Quanto aos gestores, eles
opinam na seguinte proporcao: 34%( regular), 11% (insatisfatorio) e 22% afirmando desconhecimento.
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e Manutengdo com 44% dos gestores considerando-a regular, 22% dos docentes também com a mesma
avaliacdo, em oposicdo aos técnico-administrativos que apresentaram uma avaliagdo majoritariamente
positiva, tanto das instalacdes, quanto dos equipamentos, 0 que merece uma investigagdo mais apurada.

e Baixa aprovacdo do acervo da biblioteca e de sua base de dados por parte de discentes e docentes dos
cursos de Administracdo e Contabeis.

e A maioria dos gestores (45% regular e 11% insuficiente) avalia negativamente o acesso dos estudantes
aos equipamentos de informatica.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

einstalacBes académicas (salas de aula e laboratérios), infra-estrutura, recursos, equipamentos e
informagdes para as atividades académicas, atualizacdo e aquisicdo de equipamentos consideradas
como positivas por docentes, discentes e gestores.

e Acompanhamento das praticas majoritariamente considerado como excelente ou bom por parte dos
discentes, havendo apenas 6% de regular.

e Seguranca avaliada positivamente, ainda que 44% a considere regular.

eAvaliacdo altamente positiva da acessibilidade para pessoas com deficiéncia por gestores, docentes,
discentes e servidores técnico-administrativos.

e Instalacdo, acervo e base de dados da biblioteca considerado majoritariamente bom ou muito bom por
parte dos gestores, dos discentes e dos docentes.

e0Os docentes avaliam positivamente o acesso dos discentes aos equipamentos tecnoldgicos bem como os
demais recursos existentes na IES.

‘ DIMENSAO VIII - PLANEJAMENTO E AVALIACAO.

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e NUmero significativo, ainda que minoritario, de gestores que declaram ndo utilizar ou utilizar
eventualmente os documentos oficiais da IES para o planejamento de suas acdes.

e indice significativo de ociosidade em alguns cursos, ainda que a IES como um todo se encontre numa
margem aceitavel de mais de 70% de ocupagéo.

e Declaracdo por 22% dos gestores do ndo uso das avaliagoes.

® 43% dos servidores técnico-administrativos afirmam desconhecer a auto-avaliagdo, enquanto 24% diz
nao a utilizar. Quanto as razdes para nao utilizacdo, 50% atribuem a falta de habito enquanto 50% diz
desconhecé-la. O mesmo acontece com 0s gestores, que embora em minoria digam que ndo a utilizam,
justificam essa posicdo por falta de habito (50%) ou por desconhecé-la (50%).

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Boa imagem da IES interna e externamente.
e Avaliacdo satisfatoria de docentes e gestores quanto a divulgacao das auto avaliagGes.

| DIMENSAO IX-POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Dificuldades apresentadas por um pequeno grupo de discentes frente a algumas disciplinas.
e Um montante significativo, ainda que minoritario, de estudantes que deixa de participar de atividades
estudantis.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Existéncia de convénios que preveem abatimentos ou financiamento, como o FIES.
e Manutencdo da filiacdo da IES ao PROUNI.

e Manutencdo e ampliacdo das bolsas do PIBIC.

e Atribuicdo de bolsas de monitoria.

e Manutencdo e ampliacdo de bolsas mediante convénios.
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e Existéncia do NAPE.
e Avaliacdo como positiva pelos gestores de apoio pedagdgico ao discente.
e Avaliacdo das orientacdes das atividades praticas como positiva pelos discentes.

DIMENSAO X — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
A -IDENTIFICADO COMO FRAGILIDADES:

e Continuidade de um indice significativo de inadimpléncia.
e Alto indice de ociosidade de vagas.

B - IDENTIFICADO COMO POTENCIALIDADES:

e Adocdo do FIES

V - PROVIDENCIAS TOMADAS OU ENCAMINHADAS POR DIMENSAO
DO SINAES

DIMENSAO | - MISSAO E PDI
A -PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

eNecessidade de maior participagdo na constru¢éo dos documentos oficias.

ePDI2012-2017 fechado no inicio de 2012 com a participacdo de setores da gestdo da IES

e Maior intensificacdo da divulgacdo do documento, a0 menos como extrato, como ja feito em outras
ocasides, desta feita no sitio eletronico da IES, a par de uma insisténcia maior da Direcédo e das
coordenac8es no uso do PDI como um guia permanente de acéo.

e AlteragBes nas matrizes curriculares e em praticas desenvolvidas dentro de determinadas disciplinas,
sobretudo nos cursos de Ciéncias Contabeis e Administragao.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.
e Apoio da Administragdo Superior para maior divulgacdo do PDIem forma de impresso.
e Presenca permanente, no discurso e nas praticas da Dire¢do, do que estabelecem o PPle o PDI da IES.

DIMENSAO |1 -POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA, POS GRADUACAO E
EXTENSAO.
A -PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Continuidade da divulgacéo, por correio eletrdnico, de extrato do PPC de cada curso, retomando-se uma
pratica ja desenvolvida em anos anteriores.

e Adequacdo das matrizes, conforme as demandas, com altera¢es significativas nas disciplinas ou na
forma de serem conduzidas, especialmente nos cursos de Ciéncias Contabeis e Administracdo.

e Analisar a discrepancia entre a baixa procura pelo curso de Administragado

e Manutencdo da periodicidade da Revista “OLHARES PLURAIS”, disponivel no sitio eletrdnico da
IES, com trabalhos de docentes e discentes dos quatro cursos da Instituicao.

e Propostas de cursos de pos-graduacao ja estruturadas.

e Parcerias celebradas (com a Receita Federal) ou sendo buscadas pelas coordenag@es dos cursos que
identificam a caréncia, ou pela coordenacdo de Praticas e Estagios, com perspectivas de prestacdo de
servicos a sociedade pelos docentes e discentes, no contexto do curso, inclusive por meio da criacéo de
uma Empresa Junior ou de umescritério modelo.

e Estudo, por parte dos coordenadores, das tabelas disponiveis no relatorio integral a disposicdo na
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coordenacéo da CPA.

eNecessidade de organizacao regular de joradas pedagdgicas ap6s escuta & comunidade académica.

eDesenvolvimento de atividades de nivelamento e reforgo para os estudantes considerados com
desempenho insuficiente.

e Reestruturagdo do corpo docente de Ciéncias Contabeis, de modo a ampliar o contingente com titulacéo
stricto sensu bem como reorganizar o regime de trabalho, com incremento do nimero de professores
comTPeTIL

e Reforco das potencialidades detectadas.

B -PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.
eNecessidade de convencimento da Administragdo Superior para a oferta de cursos de pés-graduacéo
lato-sensu.
eNecessidade da implantagdo, j& indicada, de uma empresa junior, a par da promog&o de eventos regulares
de extensdo nas areas que indicam sua auséncia.
eGarantia de recursos da Administragdo para a realizacdo dos eventos de formacao.
eDisponibilizagdo, pela Direcéo, de docentes nas areas basicas de Leitura e Producéo de Texto, assim
como de matematica, cujas deficiéncias tornam insuficiente o rendimento da maioria dos estudantes com
desempenho aquém do esperado.
e Redefinicdo radical do perfil dos cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis, com a implantagdo, em
definitivo, da estrutura fisica propria para o funcionamento do NUPE — NUCLEO INTEGRADO DE
PRATICAS E ESTAGIO.e eliminacdo do TCC, colocando-se, em seu lugar, atividades praticas —
Empresa Janior ou, ao menos, Escritério Modelo.

DIMENSAO I11- RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO
A - PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

eManutencio da SEMANA DE DIREITOS HUMANOS e da SEMANA JURIDICA, de modo a atender aos
estudantes que trabalham, com todas as atividades de palestras, mesas redondas e minicursos abertos a
sociedade.

e Atuacdo dos estudantes de Enfermagem nos eventos intermnos da instituicdo e presenca em servicos situados
no interior do Estado.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.
e Montagem da infraestrutura de praticas administrativas e comunitarias, com funcionamento, inclusive
da Empresa Junior, voltado as demandas da sociedade.
e Celebracdo de convénios com entidades assistenciais e filantrpicas.
e Manutencdo das atividades consideradas como potencialidades.

DIMENSAO V- COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
A-PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Manutencdo e ampliagdo de convénios, inclusive, com organismos e institui¢cbes do interior do Estado.
e Manutencdo da Revista Multidisciplinar Olhares Plurais.

e Redefini¢do do portal institucional.

e Utilizacdo das redes sociais (Facebook e Instagram).

e Presenca em eventos culturais e cientificos realizados na cidade de Macei6.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.
e Visitas as escolas e presenca em eventos para divulgacdo dos projetos e servigos oferecidos pela IES.
e Visita as empresas conveniadas para divulgacao dos cursos e atividades da IES.
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DIMENSAO V - POLITICAS DE PESSOAL, CARREIRA, APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E CONDICOES DE TRABALHO DE DOCENTES E
TECNICOS ADMINISTRATIVOS.

A - PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA
e Manuteng¢do dos aspectos positivos identificados.
eNecessidade de investigar a presenga de mais de 10% que consideram o atendimento administrativo
regular ou ruim.
e Registro de Plano de cargo e carreira dos Servidores na DRT e sua divulgacéo.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.
e Montagem e desenvolvimento de uma politica permanente e formagdo de pessoal.
eImplanta¢do do Plano de Carreira dos servidores técnico-administrativos

DIMENSAO VI - ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL

A - PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Reestruturacdo do Regimento Interno com a formalizacdo de novos organismos colegiados em
funcionamento (COORDENAGCAO ACADEMICA, NUCLEOS DOCENTES ESTRUTURANTES,

COLEGIADOS DE CURSO E NUCLEO DE PRATICAS E ESTAGIOS)
e Trabalho junto aos setores administrativos com indice significativo de avaliacdo insatisfatorio de modo
a modificar praticas e processos..

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURAGCAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS

PELADIRECAO.
eAditamento, junto ao e-MEC, do documento que formaliza o pedido de alteracdo do nome da IES de
FACULDADE DE CIENCIAS CONTABEIS DE MACEIO para FACULDADE DA SEUNE.

DIMENSAO VII - INFRAESTRUTURA FiSICA.

A-PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Adaptagdo da infraestrutura instalada, especialmente o Laboratério de Informatica, para praticas
demandadas pelas disciplinas dos primeiros periodos de Administracdo e Contabeis.

e Providenciar levantamentos junto & Biblioteca.

e Investigacdo junto aos estudantes e docentes da percepcao sobre 0 acervo que, entre cursos, apresenta
também discrepancia, nesse caso nem sempre coincidente.

eTrabalho junto & Direcdo para aprimoramento dos processos de manutencdo dos equipamentos.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS

PELADIRECAO.

eEncaminhar a Direcdo a situagdo de acesso a Intemnet, propondo solugdo o mais rapido que seja
possivel.

eConstrugdo e equipamento de uma estrutura para o desenvolvimento de préticas dos cursos de Ciéncias
|Contabeis e Administracdo no interior da IES.

eBuscar junto a direcéo a definicdo de uma politica permanente de ampliacdo e atualizagdo do acervo
bibliografico, sobretudo nos cursos de Ciéncias Contabeis e Administragdo.

‘ DIMENSAO VIII - PLANEJAMENTO E AVALIACAO.

A - PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Intensificagdo da divulgagdo dos documentos de referéncia e trabalho para a ampliacéo e fortalecimento
de uma cultura de autoavaliagdo no interior da IES.
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o Disponibilizacdo no portal da IES do mesmo relatério encaminhado ao MEC.
e Trabalho, junto aos gestores, para conhecimento e uso sistematico do PDI e da autoavaliagéo.
e Continuidade do trabalho para captacdo de discentes por meio de convénios.

B - PROVIDENCIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELA DIRECAO.
e Redefini¢do, pela Dire¢do da IES, de seu plano de marketing.
e Reelaboragédo e implantagdo do Regimento da IES, com novos organismos colegiados.

| DIMENSAO IX- POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

A - PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Renegociagdo permanente das dividas juntamente com a concessdo seletiva de abatimentos.
e (Re)planejamento de praticas docentes no interior de algumas disciplinas.
eTrabalho, junto aos coordenadores, para incentivar a participacdo estudantil.

B - PROVIDEN~CIAS DE MAIS LONGA DURACAO, REITERADAS OU A SEREM TOMADAS
PELADIRECAO.

eNecessidade de desenvolvimento regular de atividades docentes no campo da leitura, da produgédo de
textos e, em casos especificos, da matematica e de saberes no campo das Ciéncias Fisicas e Bioldgicas.

DIMENSAO X- SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A -PROVIDENCIAS ENCAMINHADAS OU EM CURSO NO DIA-A-DIA

e Manuten¢do do FIES.
e Recuperacdo da matricula geral neste primeiro semestre de 2014, sobretudo em Administracdo e em
Enfermagem.

111 - CONSIDERACOES FINAIS

Tal qual nos anos anteriores, os resultados aqui presentes serdo publicados no mural
proprio da CPA existente na instituicdo e de total visibilidade para o corpo discente e docente,
bem como no espaco proprio destinado a n6s no portal da IES.

Enquanto isso, continuaremos a promover a apresentacdo do presente relatdrio em forma
de seminario aos gestores da SEUNE, em reunido conjunta da CPA, Conselho Consultivo e
NDE’s dos cursos da IES, ficando, ainda, uma versdo integral do relatdrio na sala da
Coordenagéo da CPA para consulta dos integrantes da comunidade académica, que possuam tal
interesse, assim como dados complementares de satisfacdo/insatisfacdo dos varios segmentos da
comunidade. Da mesma maneira que antes, a CPA espera contar com a ajuda dos Coordenadores
de curso para levar o resultado integral do estudo aos docentes e aos discentes, enquanto
pretende trabalhar com mais vigor junto aos gestores de modo a que nenhum deles venha a dizer

no préximo ano que desconhece a autoavaliacdo de 2014.
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